
ÇANKIRI KARATEKİN ÜNİVERSİTESİ FEN 
FAKÜLTESİ FİZİK BÖLÜMÜ 

2025-2026 EĞİTİM-ÖĞRETİM YILI BÖLÜM MEMNUNİYET ANKETİ ANALİZ 

RAPORU 

1. Giriş ve Amaç 

Bu rapor, öğrencilerin memnuniyet düzeylerini ölçmek, eğitim kalitesini sürekli iyileştirmek 

ve stratejik plan hedeflerine ulaşma düzeyini değerlendirmek amacıyla hazırlanmıştır. 



2. Anket Sonuçları Grafiği 

 

3. Detaylı Analiz ve Değerlendirme 

3.1. Eğitim Programı ve Müfredat (FEDEK Kriter 2-3) 

Bölüm ders içerikleri, döküman yeterliliği ve seçmeli ders çeşitliliğini kapsayan müfredat 

memnuniyet oranı 3.65/5.00 olarak tespit edilmiştir. Bu skor, eğitim amaçlarının program 

çıktılarıyla uyumlu olduğunu ve sürekli iyileştirme döngüsünün işlediğini göstermektedir. 

3.2. Akademik Kadro ve Danışmanlık (FEDEK Kriter 4) 

Akademik kadronun yetkinliği ve öğrenci-danışman iletişimi 4.28/5.00 puan ile en güçlü 

alanlardan biri olarak öne çıkmaktadır. Öğrenci merkezli eğitim yaklaşımının benimsendiği 

görülmektedir. 



3.3. Altyapı ve Olanaklar (FEDEK Kriter 6) 

Laboratuvar imkanları ve derslik donanımı memnuniyeti 3.58 seviyesindedir. Fizik eğitimi 

için kritik öneme sahip olan laboratuvar altyapısının sürdürülebilirliği kalite yönetim 

sistemimizin bir parçasıdır. 

4. Sonuç ve İyileştirme Planı (PUKÖ Döngüsü) 

• Güçlü Yönler: 

• 11) Akademik danışmanımın beni yönlendirme ve sorunlarımı çözme konusunda 

yeterli olduğunu düşünüyorum.  (4.33) 

• 10) Bölüm idari personelinin öğrencilere karşı tutum ve yaklaşımlarının olumlu 

olduğunu düşünüyorum.  (4.33) 

• 9) Bölüm yöneticilerinin öğrencilere karşı tutum ve yaklaşımlarının olumlu 

olduğunu düşünüyorum.  (4.25) 

• İyileştirmeye Açık Alanlar ve Planlanan Faaliyetler: 

• 14) Bölüm bilgisayar laboratuvarının donanım açısından yeterli olduğunu 

düşünüyorum.  (3.08): Bu alanda paydaş toplantıları düzenlenerek eksiklikler 

giderilecektir. 

• 6) Bölüm derslerinde öğretilen bilgisayar programlarının yeterli olduğunu 

düşünüyorum. (3.17): Bu alanda paydaş toplantıları düzenlenerek eksiklikler 

giderilecektir. 

• 5) Yabancı dil derslerinin yeterli olduğunu düşünüyorum. (3.33): Bu alanda paydaş 

toplantıları düzenlenerek eksiklikler giderilecektir. 

 

Bu sonuçlar bölüm web sitesinde şeffaflık ilkesi gereği paydaşların erişimine açılacak ve 

FEDEK öz değerlendirme raporlarında (ÖDR) kanıt olarak sunulacaktır. 
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